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1. Gegerlilik

*1.1. Mevcut Kosullar ve Sartlar yalnizca tarafimiz ve bir Ticari Musteri (bundan bdyle “Musteri” olarak anilacaktir)
arasinda imza edilen bir s6zlesme temelinde folyolarin tedariki ve biten dekore edilmis pargalar igin uygulama
hizmetlerinin verilmesi dahil olmak lzere hizmetlerin saglanmasi (bundan bdyle “Teslimatlar’ olarak anilacaktir) igin
gegerlidir.

*1.2. Birbirleriyle uyusmayan kosullar ve sartlar INTERCOM tarafindan yazili olarak agik¢a kabul edilmedigi siirece
gecerli degildir.

2. Teklifler

*2.1. Teslimatlarin kalitelerinin tanimi munhasirdir ve ilgili Teknik Sarthame (bundan bdyle “TS” olarak anilacaktir)
dahilinde kesin olarak tanimlanmistir.

*2.2. Teklif ile ilgili cizimler, taslaklar, planlar ve insaat veya mihendislik belgelerinin bitiin mulkiyeti ve fikri
mulkiyet haklari tarafimizca sakh tutulur.

*2.3. Tekliflerimiz teklif tarihinden itibaren kirk bes (45) takvim giini boyunca baglayici olacaktir.
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3. Teslimat Kosullari/Risk Transferi
*3.1. Fiyatlar Incoterms® 2010’a gére Ex Works INTERCOM (bundan bdyle “Teslimat Yeri” olarak anilacaktir) arti
paketlemedir.

*3.2. Fiyatlar DOVIZ cinsinden net fiyatlar arti ek iskonto olmaksizin Teslimat zamaninda gegerli olan mevcut satig
vergisidir.

*3.3. Kismi Teslimatlara Misterinin makul beklentileri dahilinde izin verilebilir.

*3.4. Risk Teslimat Yerinde Misteriye devredilecektir. Bu durum Teslimat tahsil edildiginde veya yola ¢iktigindaki
serbest Teslimatlar i¢in de gecerlidir.

4. INTERCOM’un Kendi Teslimatlarini Yapma Hakki

Sozlesme ile kabul edilen Teslimatin, kendi tedarikgilerimizden teslimat alamadigimiz icin veya teslimat stokumuz
tikendigi icin mevcut olmamasi halinde, sézlesme ile kabul edilen Teslimatin kalite ve fiyatina esdeger bir Teslimat
yapma hakkina sahip oluruz. Eger bu durum mimkin degilse, S6zlesmeden ¢ekilme hakkimiz vardir.

5. Odeme Kosullari

*5.1. Faturalar ilgili teklifte belirtilen kosullara ve sartlara tabi olarak derhal tahakkuk eder ve iskonto yapilmaz.
Teklifin herhangi bir 6deme kosuluna sahip olmamasi halinde:

*5.2. Misteri yalnizca karsi ¢ikilmayan veya yasal olarak baglayici bir sekilde nihai olarak belirlenmis hak taleplerini
mahsup edebilir.

6. Teslimat Tarihleri

*6.1. Teslimat icin belirtilen strenin gbzetilmesi Musteri tarafindan saglanacak olan butin belgelerin, gerekli izin ve
onaylarin ve 6zellikle planlarin zamaninda teslim edilmesine ve kabul edilen 6deme kosullarinin ve diger
yukumliluklerin Musteri tarafindan yerine getiriimesine tabidir. Bu kogullara zamaninda uyulmadidinda, Teslimat
suresi buna gére uzatilacaktir; bu gecikmeden tarafimizin sorumlu oldugu durumlar icin gecerli degildir.

*6.2. Eger Teslimat zamaninin gézetiimemesinin sebebi grev, lokavt, mobilizasyon, savas, isyan veya benzeri gibi
mucbir bir sebepten kaynaklaniyorsa, siire sinirlari uygun sekilde uzatilir.

*6.3. Teslimatlarin gecikmesinden sorumlu olmamiz ve Musterinin guvenilir bir sekilde bu gecikmeden zarar ettigini
kanitlamasi halinde, Musteri her gecikilen tamamlanmamis takvim haftasi igin % 0.5 oraninda kabul edilen
zararlardan hak talebinde bulunabilir; ancak higbir durumda bu zararlarin toplami, Misterinin s6zlesmenin veya
sure kosullarinin hedeflenen bir sekilde kullanmamasindan kaynaklanabilecek sekilde Teslimatin bu kismina ait net
fiyatin toplamda %5’ini asamaz.

*6.4. Teslimat gecikmelerinden dolayi ve ifa etmemeden dolayi dodan zararlari igin 6.3. maddesinde belirtilen
sinirlari asan MuUsterinin hak talepleri Migteri tarafindan belirlenen Teslimat slire sinirinin agsinmasindan sonra bile
geciken Teslimat durumlarinda hari¢ tutulmalidir. Bu hari¢ tutma durumu yakimlaligun zorunlu oldugu goérevi
suiistimal veya agir ihmal durumlarinda gecerli degildir.

*6.5. Musteri Teslimat gecikmesinden tamamen sorumlu oldugumuz kapsamda Teslimatin gerceklestirilecegi bir
sure sinirini tarafimiza bildirip siire sinirinin sona ermesinden sonra Teslimati kabul etmeyecegini belirtmesi
halinde ve bu surenin sona ermesi ile S6zlesmeden ¢ekilme hakkina sahiptir.

*6.6. Mlsteri Teslimatin gecikmesinden dolayi S6zlesmeden ¢ekilip cekilmeyecegini veya Teslimatin yapiimasinda
israrci kalip kalmadigini makul bir siire iginde talep halinde belirtmelidir.

7. Mulkiyeti Elinde Bulundurma

*7.1. Teslim edilen kalemler (bundan bdyle “Guvenli Mallar” olarak anilacaktir) isbu ticari iliskide sahip oldugumuz
Musteriye karsi her bir hak talebi yerine getirilene kadar bizim miuilkiyetimizde kalir. Eger Musteriden teminat
alinmissa ve teslim edilen mallar teminat limitini %5 oraninda asarsa teslimler durdurulabilir.
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*7.2. Mulkiyeti elde bulundurma siresi boyunca Musteri Guvenli Mallari ipotek edemez veya teminat gésteremez.
Guvenli Mallara el konulmasi veya Guvenli Mallarla ilgili olarak tgunci taraflarin midahaleleri ve diger faaliyetleri
halinde, Mlsteri bunu bize yazil olarak derhal bildirmelidir.

*7.3. Misteri tarafindan olagan ticaret akisi dahilinde Guvenli Mallarin yeniden satiimasina yalnizca Misterinin
musterisinden 6deme alma veya misterinin 6deme yukimliligunin yerine getiriimesi sonrasi Givenli Mallarin
mulkiyetinin devredilmesi ile izin veriimektedir.

*7.4. Glvenli Mallardaki mulkiyetimiz Guivenli Mallarin kullanildigi Misterinin milkiinde Griin Gretimi veya islenmesi
(bundan bdyle “Son Uriin” olarak anilacaktir) sirasinda gegersiz kalmamaktadir. Giivenli Mallardaki mulkiyetimiz
Son Uriinde devam edecektir; Son Uriiniin miilkiyetinde Guvenli Mallarin degerinin Son Uriintin degerine oranla
ayni payda ortak milkiyete sahip oluruz.

*7.5. S6zlesmenin imza edilmesi ile Musteri Teslimat igin Misteriye karsi hak talebimiz ile ayni miktarda
musterilerine kars1 Glivenli Mallarin yeniden satilmasindan veya isletiimesinden kendisine borglanilan hak
taleplerini devredecektir. 7.1. bent altindaki mulkiyeti serbest birakma gérevimiz bu durumdan etkilenmeyecektir.
*7.6. Misterinin bir yikimluligu ihlal etmesi ve 6zellikle de 6demede bulunmamasi halinde, asagidakiler gegerli
olacaktir:

*7.6.1. Misterinin bir ihlali diizeltmesi gereken makul bir siire sinirinin sona ermesi sonrasinda, S6zlesmeden
cekilme ve Givenli Mallari geri alma hakkina sahip oluruz; Misteri Giivenli Mallar tarafimiza iade etme
yukUmlGlagu altina girer. Bir son tarih belirlenmesine dair gereksinim olusturan yasal kurallar bu durumdan
etkilenmeyecektir.

*7.6.2. Mulkiyetin elde bulundurulmasi ve bu baglamda Guivenli Mallarin geri alinmasi tarafimizca Sézlesmeden
¢ekilme anlamina gelmemektedir; yukarida bahsi gegen faaliyetler ve Glveli Mallara el

konulmasi tarafimizca agikga belirtiimedigi siirece S6zlesmeden ¢ekilme anlamini teskil etimemektedir.

8. Materyal Kusurlari

Materyal kusurlarina dair yakumlultklerimiz asagidaki hikimlerde nihai olarak tanimlanmistir:

*8.1. Teslimatlarin kalitesi nihai olarak her bir teslimat igin ilgili TS dahilinde tanimlanir. TS dahilinde agik¢a
belirtimeyen kalite hususlari ile ilgili olan materyal kusurlarindan sorumlu degiliz.

*8.2. Risk devri sirasinda ilgili TS dahilinde belirtilen kaliteye sahip olmayan Teslimatlar igin (bundan bdyle
“materyal kusuru” olarak anilacaktir), kendi segenegimiz dahilinde Ucretsiz olarak onarim veya yeniden teslimat
gerceklestirilebiliriz (bundan bdyle “Sonraki ifa” olarak anilacaktir).

*8.3. Higbir yeni sinirlandirma siiresi (8.4) Sonraki ifa sonucu olarak baglamayacakir.

*8.4. Materyal kusurlari i¢in hak taleplerinin suresi U¢ ay i¢cinde sona erecektir. Bu durum Tirk Kanunlari tarafindan
daha uzun surelerin verilmesi durumunda veya yaralanma, kétlye kullanma, biylk ihmal veya kusurun kéti niyet
ile gizlenmesi kapsamlarinda gecerli degildir. Sdre sinirinin sona ermesi, bunun durdurulmasi veya yeniden
baslatiimasi ile ilgili yasal kurallar etkilenmeyecektir.

*8.5. Musteri gecikmeksizin yazili olarak bize kusura dair tebligat yoluyla bilgi verecektir. Kusura dair tebligat
Teslimat ile ilgili tim detaylari igermelidir (parti numarasi, barkod, tarih vb.).

*8.6. Sonraki ifayl yerine getirmek icin yeterli siire ve firsata sahip olmazsak, materyal kusuru igin yikimlilik altina
girmeyiz.

*8.7. Sonraki ifanin basarisiz olmasi halinde, Misteri zararlar igin diger hak taleplerine halel getirmeksizin (12.)
So6zlesmeden cekilebilir veya Ucreti dusurebilir.

*8.8. Kusurlar i¢in hak talepleri kusurlu veya ihmalkar kullanim, asiri basik, uygunsuz Uretim tesisleri ve isletme
kaynaklari veya S6zlesme altinda Ustlenilmeyen harici etkiler sonucu olarak kabul edilen kaliteden énemsiz bir
sapma, 6nemsiz bir kullanim muidahalesi, dodal asinma ve eskime veya risk devrinden sonra dogan hasarlar icin
olusturulamaz.

*8.9. Sonraki ifanin amaglari igin tahakkuk eden tagimacilik, rota, isgilik, materyal masraflari gibi gerekli masraflar
icin Musteri tarafindan yapilan hak talepleri Teslimat Yeri disinda bir yere yapilan Teslimattan artan masraf
kapsaminda harig tutulacaktir.
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*8.10. Eger Musteri kusurlar igin yasal hak taleplerinin étesinde olan musterisi ile bir s6zlesme imza etmemis ise,
Musteri bize kars1 yonlendirme hakkina sahip olacaktir. Turk Kanunlarina gére Misteri tarafindan bize yénlendirme
icin bir hak talebinin kapsami igin 8.8. bent uygulanacaktir.

*8.11. 8. Maddede belirtilen hak taleplerinden daha kapsamli veya bunlardan farkli materyal kusurlari igin
Mdusterinin bize kargi baslattigi hak talepleri harigtir. 12. Madde batin

diger zararlara dair hak talepleri igin gegerlidir.

9. Fikri Mulkiyet Haklari, Diger Mulkiyet Kusurlari

*9.1. Tarafimizca Tirkiye Cumhuriyeti’'nde yapilan teslimatlar tgtinci taraflara kargin fikri milkiyet haklarindan ve
telif haklarindan ari olacaktir (bundan béyle “Fikri Milkiyet Haklar” olarak anilacaktir). Eger bir Gglincu taraf
Soézlesmeye gore kullanilan ve tarafimizca verilen Teslimatlar ile bir Fikri Milkiyet Haklarini ihlal etmekten dolayi
Musteriye karsin bir mesru bir hak talebinde bulunursa, asagidaki sekilde 8.4. bendinde verilen sure siniri dahilinde
Musteriye karsi sorumlu olacagiz:

*9.1.1. Kendi segeneklerimiz ve masraflarimiz dahilinde, Teslimatlari kullanma hakkini alacaginiz veya Fikri
Mulkiyet Haklarini inlal eimemek adina tarafimizca Teslimatlarda degisiklikler yapilabilir veya Teslimatlar yenileri ile
degistirilebilir. Eger bu durum kabul edilebilir kosullar ile tarafimizca gergeklestiriimesi mimkin degilse, Misteri
Sozlesmeden gekilme veya fiyati diigsiirme haklarindan birini kullanabilir. 8.6. ve 8.10 bentlerindeki hiikkiimler buna
g6re uygulanacaktir.

*9.1.2. Yukarida bahsi gegen yikumltliklerin yerine getirilmesi Musterinin Gg¢lnci tarafin hak taleplerini bize derhal
yazili olarak bildirmesine, bir ihlali kabul etmemesine ve bitin karsi 6nlem ve uzlasma gorismelerinin tarafimizda
sakl kalmasina tabidir. EGer Musteri zarari azaltmak veya diger 6nemli sebeplerden dolayi Teslimati kullanmayi
birakirsa, t¢tncu tarafa durdurulmus kullanimin Fikri Mulkiyet Haklarinin ihlal edildiginin kabul edildigi anlamina
gelmedigini belirtmelidir.

*9.2. Misterinin hak talepleri Fikri Milkiyet Haklarinin ihlalinden Musteri sorumlu ise bu durumdan harig
tutulmalidir.

*9.3. Eger Fikri Mulkiyet Haklarinin ihlali Masterinin belirli taleplerinin sonucu Teslimatlarin tarafimizca
ongdrulemeyecek sekilde kullaniimasi veya Musteri tarafindan Teslimatlarin degistiriimesi veya tarafimizca
saglanmayan Urinler ile birlikte kullaniimasi sonucu olusmussa, Musterinin hak talepleri bu durumdan harig
tutulmalidir.

*9.4. 8. Maddedeki hikimler diger mulkiyet kusurlari igin de gegerlidir.

*9.5. 9. Maddede belirtilenlerden farkh veya daha kapsamli olan miilkiyet kusurlarindan dolayi zararlar igin bize
karsi Musterinin hak talepleri bu durumdan harig tutulur. 12. Madde zararlara dair hak talepleri igin uygulanir.

*10. Masterinin Yukumlulukleri
Musteri veri ortamindan bagimsiz olarak tedarikleri ve tarafimizca kullaniimalarinin tgtincu taraflarin Fikri Mulkiyet
Haklarini ihlal etmedigini saglamalidir. Misteri bizi Gglncu taraflarin batun ilgili hak taleplerinden ari tutacaktir.

11. S6zlesmenin Imkansizligi, Dizenlenmesi

11.1. Eger Teslimatin gergeklestiriimesi imkansizsa, imkansiz olma durumundan sorumlu olmadigimiz stirece
Musteri hak taleplerinde bulunma hakkina sahip olacaktir. Ancak, Musterinin zararlar icin hak talebi Musteri
tarafindan hedeflenen kullanima sahip olamama imkansizligindan dolayi Teslimatin bu kisminin degerinin %10’u
ile sinirlidir. Bu gorevi suiistimal, blylk ihmal veya ilk imkansizlik veya yaralanma durumlarinda gegerli degildir; bu
durumlarda yasalarca baglayici bir yukimlilik bulunmaktadir; bu durum Misteri igin olumsuz kanit saglama
yukumiinde bir degisiklik ima etmemektedir. Mlsterinin S6zlesmeyi feshetme hakki degismeyecektir.

11.2. Ongériilemeyen miicbir sebep olaylarinin (6.2.) Teslimatlarin ekonomik dnemini veya icerigini énemli oranda
degistirmesi veya INTERCOM'un ticari faaliyetleri (izerinde dnemli bir etkiye sahip olmasi halinde, S6zlesme
hisnlniyet prensibi ile buna goére dizeltiimelidir. Bunun ekonomik olarak makul olmadigi durumlarda, S6zlesmeden
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¢ekilme hakkina sahip oluruz. Eger isbu fesih hakkini kullanmay: tercih edersek, Musteri ile Teslimat siresinin
uzatilmasi kabul edilmis olsa bile olayin ne kadar biyik oldugunun bilincine sahip oldugumuzda derhal Misteriyi
yazili olarak bilgilendiririz.

12. Diger Zararlar i¢in Hak Talepleri
*12.1.1. Musterinin zararlari igin yapilan hak talepleri zorunlu iligki altinda dogan gérevler tabanli olsa da olmasa da
hari¢ tutulur.

*12.1.2. Musteriye karsi herhangi bir yikumlilige sahip olmaksizin, hiisniniyet icinde uygulama kilavuzlari ve
Oneriler saglamaktayiz. Musteri kendi sorumlulugunda Teslimatlarin hedeflenen kullanimini inceleme
yukumluliglnden ari kalmamaktadir. Bu durum Musterinin kullanim uygulamasini bildigimiz durumlarda bile
gegerlidir.

*12.1.3. Uriin Yukimlilik Kanunu altinda veya kétiiye kullanma, blyiik ihmal, yaralanma veya sézlesme
yukumlaltklerinin ihlal edilmesi gibi durumlarda yasal olarak baglayici bir yakimlalik bulundugundan 12.1.1 ve
12.1.2. bentleri gegerli olmamaktadir.

*12.1.4. S6zlesmenin s6zlesme yukimliliklerinin ifa edilmemesinden dogan zararlar igin yukimlGligimuz kétiye
kullanma, buyuk ihmal veya yaralanma durumlari haricinde S6zlesmenin normal olarak kapsadigi 6n goértlebilir
zararlar ile sinirhdir.

*12.2. 12. Maddeye goére yukumluligimuzin hari¢ tutuldugu veya kisitlandigi durumlar galisanlarimizin,
personelimizin ve temsilcilerimizin kisisel yukumlilikleri icin gegerli olup yasal olarak yetkilendiriimis temsilcilerimiz
ve Ust ydnetimimiz igin gecerli degildir.

*12.3. Musterinin 12. Maddeye gore zararlar i¢in hak talebinde bulunma hakki oldugunda, bunlar materyal kusurlari
icin 8.4. bende goére gecerli sire sinirinin sona ermesi ile gegecektir. Urlin YUkumlulik Kanunu altinda kétlye
kullanma ve zararlar igin hak talebinde bulunulmasi halinde, yasal slre limiti gegerli olacaktir.

*12.4. Kanit saglama yukimlaligu 12. Maddenin hikumlerinden etkilenmemektedir.

13. Gizlilik

*13.1. Taraflar karsi tarafin yazili oluru olmaksizin veri ortamindan bagimsiz olarak belgeleri, bilgileri, araclari,
kaliplari, numuneleri, modelleri, profilleri, ¢izimleri, veri standardi belgelerini, yazilari ve diger teknik belgeleri
(bundan bdyle “Bilgiler” olarak anilacaktir) G¢incu taraflara iletmeyecektir ve Sézlesmenin amaglari digsinda bagka
amaglar igin bu Bilgileri kullanmayacaktir. Bu durum gizlilik gérevini saglama yukimluligune sahip olmaksizin
bilgiyi alan tarafindan Gg¢lncu taraf tarafindan transfer sonucu veya bilgiyi alan tarafin gelistirdigi genel olarak
bilinen veya hali hazirda bilinen Bilgiler icin gecerli degildir.

*13.2. Sozlesme kabul edilmediginde gecikme olmaksizin Bilgiler bize iade edilmelidir. Mlsteri tarafindan bilgilerin
tutulma hakki bu durumdan hari¢ tutulmahdir.

14. Yargilama )
Cek ve alacaklar dahil olmak tizere minhasir yargilama yetkisi Istanbul mahkemelerine aittir.

15. Amir Hukdm
Turk maddi hukuku minhasiran gegerlidir. 11 Nisan 1980 tarihli Mallarin Uluslararasi Satigina dair S6zlesme
hakkindaki Birlesik Milletler Konvansiyonu hari¢ tutulmamalidir.
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